
Результати комплексного 

анкетування здобувачів вищої 

освіти

Центр забезпечення якості 
освіти



1. Задоволеність якістю освітньої програми. (пит.. № 2, 3, 4)

• Близько половини здобувачів задоволені якістю освітньої 
програми на якій навчаються:

Механіко математичний факультет 

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній 

бал

Освітня програма Середній бал

Менеджмент 4,2 Фінанси і кредит 4,5

Міжнародна економіка 4,1 Міжнародна

економіка

4,0

Фінанси, банківська 

справа та страхування

4,1 Комп’ютерні науки 4,0

Комп’ютерна інженерія 3,9 Середня освіта:

фізика

3,9

Середня освіта: 

математика, фізика 

3,9 Менеджмент 3,9

Середня освіта: фізика,

математика

3,7

Комп’ютерні науки 3,7



Факультет педагогіки та психології

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній бал Освітня програма Середній бал

Історія та археологія 4,2 Логопедія.

Спеціальна

психологія

4,7

Середня освіта: Музичне

мистецтво

4,2 Психологія 3,8

Логопедія. Спеціальна

психологія

4,0 Середня освіта:

Історія

3,7

Середня освіта: Історія 3,8 Середня освіта:

Музичне мистецтво

3,0

Психологія 3,7



Факультет педагогічної та соціальної освіти 

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній бал Освітня програма Середній бал

Початкова освіта 4,1 Дошкільна освіта 4,6

Дошкільна освіта 3,8 Початкова освіта 4,3

Соціальна робота.

Соціальна педагогіка

4,0



Факультет фізичної культури та спорту 

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній бал Освітня програма Середній бал

Середня освіта (Фізична

культура) та Захист

України

4,3 Лабораторна

діагностика

4,2

Середня освіта (Фізична

культура)

4,1

Середня освіта: біологія,

хімія

4,1

Середня освіта: хімія,

біологія

4,0

Фізична культура і спорт 3,9

Лабораторна діагностика 3,9



Філологічний факультет 

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній 

бал

Освітня програма Середній бал

Прикладна лінгвістика 4,3 Прикладна лінгвістика 5,0

Середня освіта

(Українська мова і

література. Мова і

література (англійська))

4,1 Переклад 4,8

Переклад 4,1 Англійська мова і

література

4,4

Мова і література

(англійська)

3,9 Середня освіта (Українська

мова і література)

4,1

Англійська та друга

іноземна мова (німецька)

3,6



2. Формування індивідуальної освітньої 

траєкторії (пит. 1)

• 76%  респондентів зазначили що університет 
забезпечує можливість формування 
індивідуальної освітньої траєкторії шляхом 
індивідуального вибору навчальних 
дисциплін.



3. Оцінка освітніх компонентів як складових освітньої 

програми. (пит.. № 13, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33)

• задоволеність якістю викладання професійно спрямованих 
дисциплін в Університеті:

Механіко математичний факультет 

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній бал Освітня програма Середній бал

Середня освіта: математика,

фізика

4,3 Фінанси і кредит 4,5

Комп’ютерна інженерія 4,3 Міжнародна

економіка

4,2

Середня освіта: фізика,

математика

4,2 Комп’ютерні науки 4,1

Менеджмент 4,2 Менеджмент 4,0

Фінанси, банківська справа

та страхування

4,1 Середня освіта:

фізика

3,8

Міжнародна економіка 4,1

Комп’ютерні науки 3,8



Фаультет педагогіки та психології

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній бал Освітня програма Середній бал

Історія та археологія 4,3 Логопедія. Спеціальна

психологія

4,6

Середня освіта: Музичне

мистецтво

4,2 Психологія 4,3

Логопедія. Спеціальна

психологія

4,2 Середня освіта:

Історія

4,3

Середня освіта: Історія 4,1 Середня освіта:

Музичне мистецтво

3,0

Психологія 4,0



Факультет педагогічної та соціальної освіти 

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній бал Освітня програма Середній бал

Початкова освіта 4,0 Початкова освіта 4,6

Дошкільна освіта 3,9 Дошкільна освіта 4,5

Соціальна робота.

Соціальна педагогіка

4,0



Факультет фізичної культури та спорту 

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній бал Освітня програма Середній бал

Середня освіта: хімія,

біологія

4,4 Лабораторна

діагностика

4,6

Середня освіта: біологія,

хімія

4,4

Фізична культура і спорт 4,2

Середня освіта (Фізична

культура) та Захист України

4,0

Лабораторна діагностика 4,1

Середня освіта (Фізична

культура і спорт)

4,0



Філологічний факультет 

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній 

бал

Освітня програма Середній бал

Переклад 4,3 Переклад 5,0

Середня освіта (Українська

мова і література. Мова і

література (англійська))

4,3 Англійська мова і

література

4,5

Прикладна лінгвістика 4,3 Прикладна лінгвістика 4,5

Мова і література

(англійська)

4,3 Середня освіта (Українська

мова і література)

4,2

Англійська та друга

іноземна мова (німецька)

3,7



4. Залученість до викладання дисциплін експертів в галузі, 

представників, роботодавців та професіоналів-практиків (пит.. 

№ 22, 23, 24)

• Експерти в галузі;

• Професіонали-практики.

Освітня програма Кого слід залучити до 

викладання дисциплін

Англійська мова і література Носіїв мови

Переклад Зарубіжних фахівців



5. Задоволеність формами та методами навчання. 

(пит.. № 11, 17, 18, 20, 21)

• Здобувачі вищої освіти які надають перевагу 
дистанційній формі навчання:

ОП Бакалавр ОП Магістр

Середня освіта: математика, фізика Середня освіта (Музичне 

мистецтво)

Логопедія. Соціальна психологія Лабораторна діагностика

Дошкільна освіта Англійська мова і література

Лабораторна діагностика

Мова і література (англійська)



Серед технологій та методів навчання 

переважають:

Бакалавр Магістр

словесний словесний

практичний практичний

наочний метод наочний метод

відео метод

інтерактивний метод

Ігровий метод



Задоволеність іноваційністю методів 

викладання в Університеті:
Механіко математичний факультет 

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній 

бал

Освітня програма Середній бал

Менеджмент 4,3 Фінанси і кредит 4,4

Середня освіта: фізика,

математика

4,1 Комп’ютерні науки 4,1

Середня освіта:

математика, фізика

4,1 Середня освіта:

фізика

4,1

Міжнародна економіка 3,9 Менеджмент 4,0

Фінанси, банківська

справа та страхування

3,8 Міжнародна

економіка

3,8

Комп’ютерні науки 3,7

Комп’ютерна інженерія 3,7



Факультет педагогіки та психології

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній бал Освітня програма Середній бал

Історія та археологія 4,2 Логопедія.

Спеціальна

психологія

4,6

Середня освіта: Музичне

мистецтво

4,1 Психологія 4,0

Логопедія. Спеціальна

психологія

3,9 Середня освіта:

Історія

4,0

Середня освіта: Історія 3,7 Середня освіта:

Музичне мистецтво

2,5

Психологія 3,6



Факультет педагогічної та соціальної освіти 

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній бал Освітня програма Середній бал

Початкова освіта 4,1 Дошкільна освіта 4,5

Дошкільна освіта 3,8 Соціальна робота.

Соціальна педагогіка

4,3

Початкова освіта 4,0



Факультет фізичної культури та спорту 

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній бал Освітня 

програма

Середній бал

Середня освіта: біологія,

хімія

4,4 Лабораторна

діагностика

4,0

Фізична культура і спорт 4,0

Середня освіта: хімія,

біологія

3,9

Середня освіта (Фізична

культура) та Захист

України

3,8

Середня освіта (Фізична

культура)

3,8

Лабораторна діагностика 3,7



Філологічний факультет 

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній 

бал

Освітня програма Середній бал

Мова і література

(англійська)

4,3 Англійська мова і

література

4,5

Середня освіта

(Українська мова і

література. Мова і

література (англійська))

4,1 Переклад 4,5

Прикладна лінгвістика 4,0 Прикладна лінгвістика 4,5

Переклад 3,7 Середня освіта

(Українська мова і

література)

4,0

Англійська та друга

іноземна мова (німецька)

3,4



6. Методи, критерії оцінювання та форми контрольних заходів. 

(пит.. № 19,34,35,36,37,38,39,40,41)

• Найбільш зручним методом оцінювання знань, є: 

Бакалаври Магістри

залік залік

стандартизовані тести

• Здобувачі вищої освіти на деяких ОП зазначили, що найбільш зручних 
методом оцінювання знань для них є:

ОП Бакалавр Найбільш зручний метод 

оцінювання знань

Дошкільна освіта Контрольна робота / письмове

опитування

Початкова освіта Контрольна робота / письмове

опитування

ОП Магістр Найбільш зручний метод 

оцінювання знань

Лабораторна діагностика Тестування знань / 

термінологічний метод



7. Задоволеність організацією освітнього процесу. 

(пит.. №5,6,7,8,9,10,14,15,16)

• Близько половини респондентів в середньому оцінили 
організацію освітнього процесу не менше ніж на 4,0 балів:

Механіко математичний факультет 

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній бал Освітня програма Середній бал

Фінанси, банківська справа

та страхування

4,1 Фінанси і кредит 4,3

Міжнародна економіка 4,1 Міжнародна

економіка

4,2

Менеджмент 4,1 Комп’ютерні науки 4,1

Середня освіта:

математика, фізика

4,0 Менеджмент 4,0

Комп’ютерні науки 3,9 Середня освіта: фізика 4,0

Комп’ютерна інженерія 3,9

Середня освіта: фізика,

математика

3,8



Факультет педагогіки та психології

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній бал Освітня програма Середній бал

Історія та археологія 4,1 Логопедія.

Спеціальна

психологія

4,5

Середня освіта: Музичне

мистецтво

4,1 Середня освіта:

Історія

4,0

Психологія 3,8 Психологія 3,8

Логопедія. Спеціальна

психологія

3,8 Середня освіта:

Музичне мистецтво

3,2

Середня освіта: Історія 3,7



Факультет педагогічної та соціальної освіти 

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній бал Освітня програма Середній бал

Початкова освіта 4,0 Дошкільна освіта 4,6

Дошкільна освіта 3,8 Початкова освіта 4,4

Соціальна робота.

Соціальна педагогіка

4,1



Факультет фізичної культури та спорту 

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній бал Освітня програма Середній бал

Середня освіта: біологія,

хімія

4,3 Лабораторна

діагностика

4,4

Фізична культура і спорт 3,9

Середня освіта (Фізична

культура)

3,9

Середня освіта (Фізична

культура) та Захист

України

3,9

Середня освіта: хімія,

біологія

3,8

Лабораторна діагностика 3,8



Філологічний факультет 

Бакалавр Магістр

Освітня програма Середній 

бал

Освітня програма Середній 

бал

Мова і література

(англійська)

4,4 Прикладна лінгвістика 4,4

Середня освіта

(Українська мова і

література. Мова і

література (англійська))

4,1 Переклад 4,4

Прикладна лінгвістика 4,0 Англійська мова і

література

4,4

Переклад 3,7 Середня освіта

(Українська мова і

література)

3,8

Англійська та друга

іноземна мова (німецька)

3,7



8. Безпечність освітнього середовища та підтримка 

університетом здобувачів. (пит.. №43,44,45)

• Освітнє середовище в Університеті є безпечним

В Університеті надається підтримка здобувачам вищої 
освіти: 

• організаційна, 

• інформаційна, 

• консультативна та 

• соціальна.



9. Конфліктні ситуації (пит. №49,50,51,52,53,54,55)

• Не знайомі з підрозділами що можуть допомогти в складних 
ситуаціях та процедурою вирішення конфліктних ситуацій. 

Факультет % здобувачів

Механіко-математичного

факультету

55%

Факультету педагогіки та

психології

44%

Філологічного факультету 46%

Факультет педагогічної та

соціальної освіти

38%

Факультет фізичної культури та

спорту

34%



10. Академічна доброчесність. (пит.. №46,47,48)

Причиною виникнення академічної 
недоброчесності є:

• необхідність великого обсягу письмових робіт 
• звичка використовувати чужі праці без 

посилань.

Від 43% до 70% респондентів зазначали, що участі не
приймали участь у заходах, присвячених роз’ясненню
необхідності академічної доброчесності здобувачів
вищої освіти.



11. Рівень сформованості усної та письмової форми 

іноземної мови (пит. №12)

• Здобувачі вищої освіти, які оцінили рівень володіння 
усною та письмовою формою іноземної мови вище 4х 

балів.

Бакалаври Магістри

«Прикладна лінгвістика» «Прикладна лінгвістика»

«Середня освіта: біологія, хімія» «Переклад»

«Англійська мова і література»

«Початкова освіта»

«Дошкільна освіта»

«Середня освіта(фізика)»


